A, ADURNAPP

Términos y Condiciones sobre el uso de ADUANAPP.MX

Estos términos vy condiciones rigen el wuso de ADUANAPP.MX,
plataforma que tiene como objetivo acercar a los agentes aduanales
con los diferentes importadores 'y exportadores del pais,
optimizando vy simplificando sus operaciones por medio de la
tecnologia, al mismo tiempo que se da transparencia y visibilidad
al proceso aduanero y se generan beneficios para ambas partes.

Condiciones del servicio.

Estas condiciones constituyen el acuerdo entre tG y ADUANAPP
respecto del uso de nuestro sitio web y sus aplicaciones, vy
prevalecen sobre cualquier disposicidédn anterior.

Al acceder a este sitio web aceptas, sin modificaciones, este
acuerdo, declarando haber 1leido vy comprendido sus términos,
condiciones y avisos.

Esperamos que sigas perteneciendo a nuestra comunidad y usando
nuestros servicios. No obstante, si no aceptas este acuerdo o ya
no deseas formar parte de ADUANAPP, puedes eliminar tu usuario en
cualquier momento y/o abandonar el portal. Esperamos que no sea
asi.

Debes considerar que trabajamos continuamente para mejorar nuestros
servicios. Por ello, es posible que modifiquemos o actualicemos
este acuerdo en un futuro. Siempre tendrds la oportunidad de
revisar los cambios, por lo que te pedimos gque consultes esta
padgina periddicamente para revisar la versidén mas reciente de
nuestro acuerdo.

Recuerda que siempre que utilices este sitio web, aun después de
algun cambio o actualizacidn, estards aceptando sus términos vy
condiciones en su totalidad.

ADUANAPP se reserva el derecho, a discrecién, de negar el acceso a
cualquier persona a este sitio web y los servicios que en él se
ofrecen.

Por favor considera que si alguna parte de estas Condiciones no se
puede ejecutar, la parte restante seqguird en pleno vigor.

Tus compromisos con ADUANAPP.

Te ofrecemos nuestros servicios para conectarte con las
organizaciones, los clientes, proveedores o los socios comerciales
que te sean de interés, brindé&ndote herramientas para optimizar tu
operacién de comercio exterior.
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Ademés,

interés,

te ofrecemos contenidos y servicios que pueden serte de
mientras combatimos conductas perjudiciales, buscando

proteger y respaldar a nuestra comunidad. A cambio, es necesario
que asumas los siguientes compromisos.

Al usar

(1i1)

(1iv)

(vi)

(vii)

nuestro sitio web garantizas:

Que eres mayor de edad.

Que toda la informacidn que nos proporcionas es verdadera,
precisa, actual y completa.

Que utilizas el mismo nombre con el que te conduces en la
vida cotidiana y que tienes una sola cuenta.

Que proteges los datos de tu cuenta vy contraseila,
supervisando y haciéndote responsable de cualgquier posible
uso por parte de terceros.

Que no modificarés, copiaras, distribuiréds, transmitirés,
reproduciras, publicarés, licenciarés, transferiréas,
venderds o revenderds cualquier informacién, software,
productos o servicios obtenidos de este sitio web,
aceptando que los contenidos e infraestructura de ADUANAPP
son de nuestra propiedad.

Que no compartirds contenidos ni realizaréds actividades que
resulten ilegales, engafiosas, discriminatorias,
fraudulentas, injuriosas, difamatorias, amenazantes,
invasivas de la privacidad, pornograficas, o de algun modo
impugnables, incluidas aquellas que vulneren o infrinjan
los derechos de terceros.

Que no compartirds contenido que pueda infringir cualquier
patente, marca registrada, secreto comercial, derechos de
autor u otros derechos intelectuales o de propiedad de
ADUANAPP o de terceros.

(viii) Que no infringirds estos términos y condiciones, ni la

(ix)

(x)

(x1)

(x1i1i)

legislacién - nacional e internacional - aplicable a
nuestros servicios.

Que no subirds virus o cbdédigos maliciosos, ni realizaréas
actividades que puedan afectar el correcto funcionamiento
de nuestro sitio web.

Que no utilizards el nombre e imagen de ADUANAPP para
respaldar o promocionar cualquier servicio, producto,
opinién o causa que no se encuentre expresamente avalada o
autorizada por quien legalmente pueda hacerlo en nuestro
nombre.

Que no transferirds ninguno de tus derechos u obligaciones
en virtud de estas Condiciones a ningln tercero sin nuestro
consentimiento.

Que indemnizaras a ADUANAPP y sus afiliadas y a cualquiera
de sus funcionarios, directores, empleados y agentes por
cualquier reclamo, accidédn, demanda, contingencia, pérdida,
dafio, multa, sancidén u otros costos o gastos de cualquier
tipo o naturaleza, incluyendo - pero sin limitarse a ello
- los honorarios por servicios legales y de contabilidad
que lleguen a requerirse por el incumplimiento del presente
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acuerdo, la violacién de cualquier ley o derecho de tercero
y/0 el uso de este sitio web.

(xiii) Que reconoces y aceptas que no existe ninguna relacidn
de asociacién o empleo entre tU vy ADUANAPP y/o sus
afiliados como consecuencia de este acuerdo o del uso de
este sitio web.

(xiv) Autorizarnos a tomar medidas respecto de tu cuenta para
proteger a nuestra comunidad y los servicios que ofrecemos,
lo gue incluye la inhabilitacidén o suspensidén de la misma
si determinamos que infringiste nuestras condiciones o
politicas, © gue supones un riesgo ©para nosotros.

Nuestro nombre y logotipo.
Por favor considera que ADUANAPP es una marca registrada.

Solamente podréds hacer uso de nuestro nombre, logotipos, escudos y
etiquetas siempre que cuentes con la autorizacidn por escrito de
quien legalmente pueda otorgarla, por y para los fines exclusivos
que ésta se haya concedido.

Nuestra politica de privacidad.
Creemos en la proteccidédn de tu privacidad.
Encuentra nuestro Aviso de Privacidad en este mismo sitio web.

Tus opiniones y comentarios y el wuso de nuestras Aareas
interactivas.

Al enviar contenido o publicar en ADUANAPP (lo que incluye, més no
se limita a los datos, solicitudes, opiniones, ©preguntas,
comentarios, sugerencias e ideas que nos hagas llegar), nos
concedes permiso para:

(i) Usar el contenido que creas y compartes. Al compartir,
publicar o subir contenido en el sitio web de ADUANAPP nos
otorgas una licencia libre de regalias, perpetua,
transferible, irrevocable y no exclusiva para usar,
reproducir, modificar, adaptar, traducir, distribuir,
publicar, exhibir, crear trabajos derivados de y mostrar
publicamente, por cualgquier medio, tu contenido.

(ii) Usar tu nombre, informacién y/o datos de perfil. Nos
concedes permiso para usar tu perfil en conexidén con el
material que compartes, sin que medie contraprestacidén de
ningun tipo por ello. Ademds, reconoces y convienes que
ADUANAPP puede optar por proporcionar la atribucidn de tus
comentarios, sugerencias, criticas u opiniones a nuestra
discrecién, reconociendo que dichos contenidos no son
confidenciales ni estan sujetos a derechos de propiedad.

(iii) Actualizar el software que usas o descargas.
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(iv) Demandar a cualquier persona o entidad qgque infrinja tus
derechos, los de terceros o los de ADUANAPP, por
incumplimiento de este acuerdo.

(v) Cambiar el nombre de usuario de tu cuenta en determinadas
circunstancias.

(vi) Reservarnos todos los derechos que no te hayamos concedido
de forma expresa.

ADUANAPP no toma ni asume ninguna responsabilidad por cualquier
contenido publicado, almacenado o cargado por nuestros usuarios o
terceros, por lo que no nos hacemos responsables por errores, datos
inexactos o incompletos, difamacién, injuria, calumnia,
exposiciones, omisiones, falsedad, obscenidad o blasfemia que
puedas encontrar en el sitio web, sus aplicaciones, software,
productos y/o servicios. Sin embargo, nos reservamos el derecho
de, a nuestra absoluta discrecidén, eliminar, evaluar, traducir o
editar sin aviso cualgquier contenido publicado o almacenado en este
sitio web, en cualgquier momento y por cualquier motivo.

ADUANAPP no respalda, recomienda, patrocina, aprueba ni avala los
productos o servicios de ningtn miembro, usuario o proveedor, de
la misma forma en que no se responsabiliza de la precisidén o la
integridad de la informacidén gque se obtiene de terceros y que se
muestra en nuestro sitio y/o aplicaciones.

Este sitio web puede llegar a contener foros de discusién, blogs,
servicios de revisidén u otros espacios en los que nuestra comunidad
puede publicar contenidos. Por favor considera que tu eres el Gnico
responsable por el uso de tales &reas interactivas, recursos o
informacién y que las utilizas bajo tu propio riesgo.

Limites de responsabilidad.

Nos esforzamos por proporcionar un buen servicio y definir pautas
claras para todos nuestros usuarios. No obstante, nuestros
servicios y productos se proporcionan tal como estdn y no podemos
garantizar que siempre serdn seguros, gue nunca tendrdn errores o
que funcionardn sin interrupciones, demoras o imperfecciones.

Tampoco controlamos ni dirigimos lo que terceras personas hacen o
dicen, por lo que no podemos ser responsables por sus acciones o
conductas, o por el contenido que comparten, incluido contenido
ofensivo, inapropiado, obsceno, ilegal o cuestionable.

Asi, nuestra responsabilidad se limitard a lo que disponga la
legislacién aplicable vy Dbajo ninguna circunstancia seremos
responsables ante ti o ante terceros por la pérdida de ganancias,
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ingresos o informacién, ni por dafios consecuentes, especiales,
indirectos, ejemplares, punitivos o incidentales que surjan a raiz
de estas Condiciones o los Servicios o Productos de ADUANAPP, o en
relacidén con ellos.

Otras condiciones.

Este sitio web puede llegar a contener hipervinculos a sitios web
operados por terceros ajenos a ADUANAPP. Dichos hipervinculos se
proporcionan con fines de referencia Unicamente. Considera que
ADUANAPP no controla dichos sitios ni es responsable por su
contenido, politicas de privacidad y seguridad, ni sus préacticas.

Las tasas de moneda se basan en varias fuentes publicamente
disponibles vy deben utilizarse solo como lineamientos. No se
verifican como reales y pueden llegar a variar.

ADUANAPP no garantiza tarifas ni precios especificos para ninguna
oferta aqui anunciada o cotizada, ni garantiza la disponibilidad
de ningun precio o servicio.

ADUANAPP controla y opera sus sitios web desde la ciudad de
Querétaro, Qro., México, por lo que no garantiza que los materiales
sean apropiados o se encuentren disponibles para su uso fuera del
pais.

Este acuerdo esta sujeto a las leyes vigentes y nada contenido en
el mismo limita nuestro derecho a cumplir con las solicitudes o
requerimientos gubernamentales o legales relativas al uso de este
sitio web y/o de la informacidén suministrada o recogida por
nosotros con respecto a dicho uso.

Los usuarios de ADUANAPP se sujetan a las leyes aplicables vy
tribunales competentes del Estado de Querétaro, en los Estados
Unidos Mexicanos, para todas las disputas que surjan del uso de
este Sitio Web, renunciando expresamente a cualquier otra
jurisdiccidédn que pudiera corresponderles por sus domicilios
presentes o futuros.

Una versidén impresa de este acuerdo y de cualquier notificacién
dada en forma electrdénica serd admisible en procedimientos
judiciales o administrativos basados en o relacionados con el
presente acuerdo en la misma medida y con sujecidén a las mismas
condiciones que otros documentos y registros comerciales generados
y mantenidos originalmente en forma impresa.

Todo el contenido de este sitio web es marca registrada. Todos los
derechos son reservados y son libremente asignables en relaciédn
con una fusidén, adgquisicidén o venta de activos, por aplicacidn de
la ley o de algun otro modo.
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Se prohibe expresamente la copia o reproduccidén del software de
ADUANAPP a cualquier otro servidor o ubicacién para su reproduccién
o redistribuciédn.

Cualquier uso de este sitio web en violacién de lo anterior, viola
los términos de este acuerdo y podréd dar lugar, entre otras cosas,
a la terminacidén o suspensidn de sus derechos de uso.

© 2024 PROYECTO ADUANAPP, S.A.P.I. DE C.V.
Reservados todos los derechos.
Fecha de la ultima revisidén: 14 de enero de 2024.
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